Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

LINK ZUM AVS-SYSTEM: https://meldeschein.avs.de/kluetz/

(Ihre Login-Daten erhalten Sie beim City- & Tourismusmanagement Stadt Kliitz, E-Mail s.stoeckmann@kluetz-mv.de;
Tel. 038825 267240)

1. Anlegen der Kurkarte/des Meldescheins:

e Eingabe der Daten: An-/Abreise, Vor- und Nachnamen Haupt- und Begleitpersonen und Auswahl der
jeweiligen Kategorie: Vollzahler, Schwerbehindert GdB 50, Begleitpersonen GdB 50, 100 GdB
Schwerbehindert, 100 Begleitperson, Kind

e  Mindestens bei der Hauptperson muss eine giiltige E-Mail-Adresse eingetragen sein.

Bei allen Reisenden, die die Gastekarte digital erhalten mochten, muss das Hakchen ,DigiCard to
go“ gesetzt sein.

e Ist eine E-Mailadresse beim Hauptreisenden erfasst und bei den weiteren Begleitpersonen der
Haken ,DigiCard to go“ gesetzt, jedoch fiir diese keine E-Mail-Adresse hinterlegt, werden alle
Anhadnge an die E-Mailadresse des Hauptreisenden versendet.

e Soll jede Person die Gastekarte ein einer separaten E-Mail erhalten, muss pro Person neben dem
Haken zur DigiCard to go eine E-Mail-Adresse eingetragen werden.

Meldescheinnummer | . Stralle / Hausnr. I | | |
m::.:iﬁ‘!geinnr. [ | Q PLZ /Ort | | [ |
Meldescheintyp |Meldeschein v | €..-.:rkcunf'tslarld [Deutschland |
Firma | AVS Test Hotel | Staatsangehdrigkeit I deutsch |
Objekt | AV'S Test Hotel | Ausweisnummer I |
Anrgise |--[}3,Dﬁ.2025 ||?E;I (TTMM.ILLY  Geburtsdatum I _||E| (TTMM.JILTy
Abreise | 08.06.2025 | fiml (TTAMM.LLLY  Weitere Angaben I |
Kategorie | Erwachsener v | KFZ-Kennzeichen I |
Anrede [Frau v |
Name [Muster |
Vomame [ Maria | Kommentar ‘
. . 4
E-Mailadresse [ maria.muster@mail.de | DigiCard to go
Gesamtbetrag in CHF [ l I |
Begleitpersonen Alle -
1. Begleitperson ~
&
Kategorie |.Jugend|icher v | Anreise | 03.06.2025 ||;=;| (TT.MM.J1L)
Anrede [Herr v | Abreize | 08.06.2025 ||'==2| (TT.MM.JJL)
Name [ Muster | Geburtsdatum [ | E (TTMM.J1LI)
Vorname [ Martin | Staatsangehrigkeit [ deutsch |
Ausweisnummer [ |
E-Mailadresse I | DigiCard to go |
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Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

2. Versand der digitalen Kurkarte

e Nach dem ,Speichern” der Daten erscheint ein Button ,Versand DigiCard to go*“.

Berechnung: Angelegt &
Meldescheinnummer |431 5870 | Stralle / Hausnr. | | | |
manuelle
Meldescheinnr. [l ] PLZ / Ort | | | |
Meldescheintyp ¥  Herkunftsland | Deutschland |
Firma | AVS Test Hotel | Staatsangehdrigkeit | deutsch |
Objekt | AVS Test Hotel | Ausweisnummer | |
Anreise | 03.06.2025 | fi] (TTMM.LLY  Geburtsdatum | ||ﬁ| (TTMM.LLLY
Abreise | 08.06.2025 | fim (TTMM.IIL)  Weitere Angaben | |
Kategorie | Erwachsener A4 | KFZ-Kennzeichen | |
Anrede | Frau v |
Name | Muster |
Vorname | Maria | Kommentar ‘

€ 4

[ | [

Begleitpersonen Alle ~

1. Muster Martin - Jugendlicher &

----------

__________

Speichemn Meu Abbrechen Ungiiltig Kopieren Historie o
Meldeschein mitdrucken

Gastekarten drucken

Versand DigiCard to go

¢ Mit Klick auf diesen Button erfolgt der Versand der digitalen Gastekarten an die hinterlegten E-Mail-
Adressen.

Hinweis: Versand der E-Mails erfolgreich abgeschlossen.

e Die Kurkarten kénnen jederzeit angelegt und der Versand ,DigiCard to go* ausgewahlt werden. Die
digitale Kurkarte wird generell erst 3 Tage vor Anreise vom System an den Gast versenden. Bsp:
Anreise 17.07.2026:

Hinweis: E-Mail wird am 14.07.2026 versendet.
e Innerhalb des Aufenthaltszeitraums kénnen die E-Mails mehrfach versendet werden.
e Es erfolgt keine Riickmeldung vom System, wenn die E-Mails nicht zugestellt werden konnten. Achten

Sie deshalb auf Rechtschreibung und Interpunktion.

- Ende-
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Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

ZUR INFO - SO SIEHT EINE DIGITALE KURKARTE AUS:

Der Gast erhalt eine E-Mail mit Informationen zur Kurkarte und die Kurkarte als Anlage:

Ihre digitale Kurkarte der Stadt KlUtz

| (j Reply ‘ <€) Reply All ‘ — Forward wee

Kurkarte Stadt Klitz <kluetz_mv@avs.de >

To sstoeckmann@kluetz-rmv.de Mo 03.11.2025 14:24
Digitale Kurkarte Kldtz_1.pdf o Digitale Kurkarte Klitz Wallet_1.pkpass
we | B0KB 17 KB
Liebe Gaste,

herzlich willkommen mn Kliitz.
Damit Sie bestens auf Thren Aufenthalt vorbereitet sind, finden Sie im Anhang Thre digitale Kurkarte.

* Infos zur Region: wwwkluetz-mv.de

* Veranstaltungen & Kultur: Veranstaltungskalender

* Vergiinstigungen/Ermifligungen mit Ihrer Kurkarte: Kurkarte & Vorteile
+ Stadtinformation Kliitz: Kontakt und Offnungszeiten

+ Fragen zur Buchung: bitte kontaktieren Sie Ihren Gastgeber

Giiltigkeit der Kurkarte:

Die Kurkarte gilt in der Stadt Klutz und thren Ortsteilen Arpshagen, Christinenfeld, Goldbeck, Grundshagen Hofzumfelde,
Kiihlenstein, Niederkliitz, Oberhof, Tarnewitzerhagen, Steinbeck und Wohlenberg.

(Die Kurkarte ist nicht iibertragbay, nur giiltig fiir die Dauer Ihves Aufenthalts und bei Kontrollen vorzuzeigen.)

Wir wiinschen Thnen eine schéne Zeit in Kliitz und im Klitzer Winkel!

Herzliche Grufie

SchloBstadt
Kliitz

Stadt Kliitz

Giiltig in der SchloBstadt Kiitz und den Ortsteilen Arpshagen, Christinenfeld, Goldbeck, Grundshagen,
), Oberhof, T: Steinbeck und

test
SB
Testhotel
04.11.25-05.11.25
1,00 €
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Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

WENN SIE KURKARTEN WEITERHIN AUSDRUCKEN MOCHTEN:

Begleitpersonen

1. Muster Martin - Jugendlicher &

Speichemn MNeu

Abbrechen Ungiiltig

Alle -

Kopieren Historie

Meldeschein mitdrucken

Gastekarten drucken

Versand DigiCard to go

e Wenn der Haken bei “Meldeschein mitdrucken* gesetzt wird, kann die libliche Kurkarte mit Meldeschein
auf den Kurkartenvordrucken, die Sie in der Stadtinformation erhalten, ausgedruckt werden.

e Sie kdnnen auch nur auf ,Gdstekarten drucken* klicken, in diesem Fall wird auch die iibliche Kurkarte
(allerdings ohne Meldeschein, d.h. ohne das ausgefiillte obere rechte Viertel auf der Kurkarte)
ausgedruckt.
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test
17.11.25-19.11.25
0,00 €

Testhotel

Erholungsort

Kliitz

Erholungsort [

Kliitz

Kurabgabeschein fiir den Vermieter / Vermittler

Testhotel
MS-Nr.: 15810 / 04.11.2025 11:56
Anreise: 17.11.25

Abreise: 19.11.25

test (S0) 17.11.25-19.11.25/ 0,00 €

Gezahlter Kurbeitrag: 0,00 €

Deutschland - deutsch

Ich bin/Wir sind damit einverstanden, dass
meine/unsere Daten im Rahmen des
und der Kurbeitragssatzung der Stadt Kiitz unter
Einhaltung der Vorschriften des

Datenschutzgeselzes elekironisch verarbeitet und
gespeichert werden.

Wenn ,,Gastekarte drucken”
ausgewahlt wird, wird dieser
Abschnitt nicht gedruckt
(Bereich bleibt unbedruckt).

Wenn ,,Meldeschein
mitdrucken” ausgewahlt wird,
wird die ,,Gbliche” komplette
Kurkarte mit diesem Bereich
ausgedruckt.

Fiir den Gast
Liebe Gaste, wir wiinschen Ihnen einen schénen Aufenthalt in Kiiitz.
Veranstaltungskalender Klitz

07.11.2025 18:00-19:30 Uhr "Der Strand leuchtet” - Schwarzlichtexkursion am
Wohlenberger Strand - mit Anm. stadtinfo@kluetz-mv.de, 038825 267240
i : EUR 12,00 fiir Kurkarteninhaber d. Stadt Kiitz

" Erholungsort 5B

Kliitz

Erholungsort

Erholungsort

18.11.2025, 19:00-21:00 Uhr Kino im Literaturhaus "Uwe Johnson"
"Mittagsstunde” - Eintritt: EUR 5,00 fir Kurkarteninhaber d. Stadt Klitz

Begrenzte Platz - um Voranmeldung wird gebeten:
stadtinfo@kluetz-mv.de; 038825 267240

10.11.2025 Erdffnung Hannah-Arendt-Woche im Literaturhaus
14.11.2025 Abschlussveranstaltung H.-Arendt-Woche im Literaturhaus
15.11.2025 Kind-Yoga bei Einfach- Yoga in Kiltz
16.11.2025 Yoga-Workshop bei Einfach-nur-Yoga

20.11.2025 Musical Dinner Show auf Schloss Bothmer

21.11.2025 Musical Dinner Show auf Schioss Bothmer

Detaillierte und weitere
finden Sie unter www.kluetz-mv.de, auf den Social-Media-Kandlen

und bei der Stadtinformation Kititz, Im Thurow 14 in Kiitz.

Anderungen vorbehalten.

www.kluetz-mv.de




Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

3. DigiCard to go Suchfunktionalitat

e Es existiert ein separater Menipunkt ,DigiCard to go — Suche”.
e Uber diesen Meniipunkt kann nach Meldescheinen, fiir die die Voraussetzungen fiir die DigiCard to go
erfiillt sind, gesucht werden.

M Handbuch Impressum D hutz Kontakt Logout
(/!VS Angemeldet als: Theresa_Test

@ Kurzanleitung

Meldeschein

[» Anlegen Meldescheinnummer |

[ Importieren
[ Journal
[ Suchen

[» Angereist

gesperrte Firmen O ]-a@ nein

Firma | einblenden

\
\

Objekt | ‘ gesperrte Objekte O ja@ nein
\

einblenden
[» Vor Anreise . . ) X )
b Anreise Heute E-Mailadresse | pigicardtogo () ja{0) nein @) beides

[> Online-Meldungen versandButton () ja(®) nein @) beides
D Link-Generator es
Name | ‘ Vorname | ‘

Statistik |
[ Statistiken o
[» Auswertungen Hinweis:

[» Rechnungseinsicht @

DigiCard to go Leeren Suchen

[> Suchen

Looicn QUL

Erklarungen zur Suchfunktionalitat

Meldeschein/Kurkartennummer | Suche nach einer eindeutigen MS-Nummer
- 1 Ergebnis moglich

E-Mail Suche nach einer eindeutigen E-Mail-Adresse
- mehrere Ergebnisse moglich
Name Suche nach einem eindeutigen Nachnamen

- mehrere Ergebnisse mdoglich

Es wird auch auf Ebene Begleitperson gesucht
Vorname Suche nach einem eindeutigen Vornamen

- mehrere Ergebnisse mdoglich

Es wird auch auf Ebene Begleitperson gesucht
DigiCard Voraussetzungen ,DigiCard to go*

Ja = E-Mail-Adresse und Haken gesetzt

Nein = E-Mail-Adresse und Haken nicht gesetzt
Beides = entweder E-Mail-Adresse und/oder Haken gesetzt
Versand Button Ja = Button ,Versand” geklickt

Nein = Button ,Versand” nicht geklickt

Beides = Button ,Versand” geklickt oder nicht geklickt

e In der Suchfunktionalitat werden Meldescheine beriicksichtigt, die die Voraussetzungen fiir die
DigiCard to go erfiillt haben (mind. E-Mail-Adresse eingetragen, Haken gesetzt).

e Es werden lediglich Meldescheine beriicksichtigt, die den Status ,Angereist” bzw. ,Vor Anreise” haben.

e Es kann hierbei nach Firmen, Objekten oder Kundendaten gesucht und auch der Status der DigiCard to
go ausgelesen werden.

¢ Die Suchergebnisse erfolgen pro Person/DigiCard to go.
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Anleitung digitale Gastekarte — AVS-System / Stadt Kliitz

o Uber das Stift-lcon kdnnen Sie den entsprechenden Meldeschein aufrufen, um ggf.
Daten zu sndern (An-/Abreisedaten, Namen ...). Eine Anderung der Daten ist nur bis 1 Tag vor dem
eingegebenen Abreisedatum maglich.

Legende HP =Hauptperson BP = Begleitperson
100 Elemente gefunden, zeige 1 bis 15an. (€)(<J1,2,3,4,5,6,7 2J2)

Abreise E-Mail DigiCard  Versand Button
& |D 605496 (HP) Musterfrau Max 05.12.2022 08.12.2022 maildev@dv0. ja ja
& |© 605496 (BP) Musterfrau Martha 05.12.2022 08.12.2022 ja ja
Z IO 60549 (BP)  Musterfrau Manuel 05.12.2022 08.12.2022 ja ja

Mit einem Klick auf E-Mail-Historie kann man zusatzliche Details liber versendete E-Mails der
E—D betreffenden digitalen Gastekarte nachvollziehen.

4. Versand der digitalen Gastekarte via PMS-Schnittstelle (NUR FUR BEHERBERGER MIT SCHNITTSTELLE
ZUM AVS-SYSTEM!)

Viele Beherberger arbeiten mit einem Reservierungssystem und (bergeben die abrechnungs- und
gastekartenrelevanten Daten via Schnittstelle ins AVS-Meldescheinsystem. Diese Schnittstelle kann je
Reservierungssystem um die Informationen fiir die Digitale Gastekarte erweitert werden. Fragen Sie gerne
bei lhrem PMS-Dienstleister an, ob die Erweiterung um die DigiCard to go bereits umgesetzt wurde und wie
Sie an die Funktionalitat gelangen. Der PMS-Dienstleister wird Ihnen hierzu Auskunft erteilen oder kann bei
AVS die aktuelle Schnittstellenbeschreibung anfordern.
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